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Riese & Miiller développe ses RX Services en France

Muhltal, le 22/01/2024 : protection antivol, service de récupération et prestations d'assurance
premium — Riese & Muller développe son offre RX Connect en France avec le nouveau service

ConnectCare.

Selon le tarif, ConnectCare propose des a présent un service de récupération en cas de vol, le
remplacement du vélo en cas de perte, une prise en charge des frais de reparation en cas de
chute, d’accident ou d'intempéries, ainsi que d'autres prestations en cas de panne. Les

cyclistes sont ainsi parfaitement protégé-e-s a tout moment.

Outre les prestations d’'assurance, ConnectCare comprend toutes les fonctions de |'application
RX Connect. Grace a la RX Chip intégreée en usine, les clientes et clients peuvent localiser leur
vélo a tout moment par GPS, le verrouiller avec un antivol numeérique, ainsi qu’obtenir des

statistiques de conduite détaillées.

La couverture d'assurance des packs ConnectCare est fournie en coopération avec le

prestataire de services d'assurances Laka.

Le service ConnectCare est a partir de 289,90 € par an (selon le prix d’achat du vélo) et est
disponible pour tous les E-Bikes de Riese & Muller équipés d’'une RX Chip. ConnectCare ne

peut pas étre activé pour les vélos électriques rapides.

Plus d’'informations sur les RX Services :

https://www.r-m.de/fr/online-shop/rx-services/

A propos de Riese & Miiller

Riese & Muller est un fabricant allemand d’E-Bikes, de vélos Cargo et de vélos pliants de qualité. Fondée en 1993 par
Markus Riese et Heiko Mdller, I'entreprise, gérée par ses fondateurs, emploie aujourd’hui 900 collaborateurs sur son
site de Muhltal, pres de Darmstadt, et commercialise ses produits dans le monde entier a travers un réseau exclusif
de revendeurs. Aux cbdtés du fondateur et CEO Heiko Muller, Dr. Sandra Wolf est responsable de l'orientation

stratégique de Riese & Mller en que CEO. Markus Riese est associé et Engineering Mentor. Riese & Muller, experte


https://www.r-m.de/fr/online-shop/rx-services/
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en vélos Cargo et E-Bikes rapides, propose des produits innovants et influence ainsi largement la mobilité de demain.
Elle incarne un développement de produits axé sur la pratique, des technologies d'E-Bikes novatrices et un mode de
vie allant dans le sens du développement durable. La stratégie globale de Riese & Muller comprend non seulement
le développement constant de ses produits, mais également sa responsabilité envers I'humain et I'environnement.
Dans cette logique, l'entreprise se base sur les quatre piliers de sa responsabilité : culture, écologie, social et

économie.
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